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e 2014 DOCTORAT, Université de Rouen
Titre: Application de la Méthode d’Evaluation Contingente (MEC) au sein des politiques éducatives
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Direction: Philippe BANCE, Economiste, Professeur des Universités, HDR, Université des Antilles
(Directeur de thése); Francois ABALLEA, Sociologue, Professeur des Universités, Université de
Rouen (Co-Directeur de these)
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Professeur des Universités, Université de Lille 1 / Rapporteure ; Sébastien TERRA, Statisticien,
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Publications

[1] Revues indexées (CNRS / HCERES/ FNEGE)

Bance, P., Chassy, A., (2018) « Citizen advisory committees: a tool to remedy the shortcomings of the
Contingent Valuation Method within the system of multi-level governance? » in International Journal Public
Administration. (Revue de ranking: CNRS: 3/ HCERES: B /FNEGE: 3).

Bance, P., Chassy, A., (2016) « Opportunités et limites de la Méthode d’Evaluation Contingente en régime
de gouvernance multi-niveaux », in Revue Frangaise d’Economie, vol. XXXI, n°2, pp.93-124 (CNRS: 3/
HCERES: B)


mailto:achassy@em-normandie.fr

Chassy, A., (2015) « Critique et usage multi-niveaux de la Méthode d’Evaluation Contingente au sein des
politiques éducatives territorialisées », in Politiques et Management Public, vol.32, n°2, pp.171-184
(CNRS : 4/ HCERES : C/ FNEGE : 4)

[2] Revue a comité de lecture

Bance, P., Chassy, A., (2020) « Citizen Advisory Committees in the Contingent Valuation Method process
», Politics and Policy... (en attente du doi).

Bance, P., Chassy, A., (2019) « Combining the Contingent Valuation Method with Citizen Advisory
Committees », Ali Farazmand (Ed) in Global Encyclopedia of Public Administration, Public Policy, and
Governance.

Bance, P., Chassy, A., (2017) « The rollout of the multilevel governance system: a source of reworking
the Contingent Valuation Method? », in Politics and Policy, https://doi.org/10.1111/polp.12236

Chassy, A., (2015) « Regards critiques sur la monétarisation du volet éducatif de la Politique de la ville »,
in Etudes Normandes, Presses universitaires de Rouen et du Havre, n°2, pp. 17-30

[3] Chapitre d’ouvrage
Chassy, A., Lavignasse J.-P., (2018) « Face au désenchantement, comment restaurer I'attractivité du
métier d’enseignant » - Ouvrage collectif « Education et intérét général ».

Chassy, A., (2011), L’évaluation par I'approche participative : un reméde a la crise des services publics,
Bruxelles, Peter Lang

Negrelli, A., Roukini, A., Chassy, A., (2017) « The role of public and private Governance in the EU market
of Local Public Transport Services ». The Eusers e-book — Edward Elgar.

[4] Articles en cours d’écriture
Chassy, A., Chapelle, K., « La Méthode d’Evaluation Contingente appliquée aux politiques éducatives
territorialisées : mesure- t-on ce que I'on cherche a mesurer ? ».

Bance, P., Chassy, A., « Les enseignements de I'analyse comparative des roles des organisations de
I'’économie sociale et solidaire sur les territoires normands et alsaciens pour le déploiement de nouveaux
paradigmes d’action publique ».

Rapporteur scientifique

[1] Rapporteure de la revue scientifiqgue « Politics & Policy ».

- Axes de la revue : études comparatives dans le développement, démocratisation, démocratie,
participation, comportement de vote, politique et politique électorales, et stratégie de sécurité; des études
politiques avec une focalisation transversale comparative; relations internationales et politique étrangere
comparative; analyses de la théorie, des valeurs et/ou du soutien public/politique influant sur les tendances
politiques, I'adoption, la contestation ou le changement; encadrement politique; les défis et les possibilités
auxquelles sont confrontés les réseaux politiques; conception des politiques et conception inconcevable.

- deux articles évalués en 2017 (1° juillet et 21 novembre).
- un article évalué en Juin 2019.

[2] Rapporteure (Février 2020) : Annals of Public and Cooperative Economics, sur le theme I'apport des

communs.


https://doi.org/10.1111/polp.12236

Présentation des travaux de recherche : conférences...

- Contributions a:

[1] 40 Journées de I’Association d’Economie Sociale (Toulouse — 10 — 11 Septembre 2020) : Penser
les limites? Comment le champ de 'économie sociale interroge les limites des activités économiques.
Présentation d’'un article « L’action des organisations de 'ESS sur les territoires apres les lois HAMON et
NOTRe : Une analyse comparative sur les territoires normands et alsaciens fondée sur I'analyse textuelle
des discours ».

[2] Colloque « Journées de Demain : les grands défis économiques du XXléme siécle » (Rouen —23-24
Mai 2019). Présentation de mes travaux de recherche « Public decision-making, Accountability and
Citizen Preferences Combining the Contingent Valuation Method with Citizen Advisory Committees in a
multilevel governance regime » rédaction d’un article.

[3] IRSPM Conference « Creating and Co-creating Value in Public Service Delivery» (Edinburgh — 11-13
Avril 2018). Présentation de mes travaux de recherche «Towards public decision making supported by
citizens’ preferences in the system of multi-level governance: using the Contingent Valuation Method
(CVM) with Citizens Advisory Committees (CAC)? » — rédaction d’un article.

[4] Workshop Eusers «Economics and management of public enterprises in public services»
et Conférence internationale Centre International de Recherches et d'Information sur I'Economie
Publiqgue, Sociale et Coopérative (CIRIEC) « La gouvernance des organisations publiques dans
I'économie du 21éme » (Rouen — 7-9 juin 2017). Membre du comité d’organisation du workshop et de la
conférence internationale.

[5] Programme EUsers « Prestations des services publics et de l'alternative public-privé» dans le cadre
de I'appel a projets européen Jean Monnet ; participation aux séminaires ; présentation de mes travaux
de recherche (Rouen — 9 décembre 2016) sur I'axe de recherche suivant « Les effets du multi-niveau
sur la gouvernance des services publics ».

[6] XXVIIéme Journées de I'Association d’Economie Sociale (AES) et Clersé — Université de Lille 1 «
Politiques sociales en mutation : quelles opportunités et quels risques pour I'Etat social ?» (Lille -
septembre 2016). Présentation de mes travaux de recherche « Regards critiques sur la monétarisation
du volet éducatif de la Politique de la ville ».

[7]1 Summer School : Jean Monnet Network EUsers Summer School on « Performance and Governance
of Services of General Interest. Critical perspectives on Energy, Telecommunications, Transport, and
Water Reforms in the EU » (Milan - du 27 juin au ler juillet 2016). Membre du groupe de travail et de
recherche sur lathématique Transport Public Local. Le groupe a été récompensé (2° place) eu égard
aux travaux présentés auprés d’'un jury d’experts européens.

[8] Séminaire de l'Institut de recherches interdisciplinaires homme et société (IRIHS) en présence d’Anne
Barrere (Sociologue) « Les réformes en cours au sein de I'éducation et leurs effets sur la pédagogie »
(Rouen- février 2016). Présentation de mes travaux de recherche « Regards critiques sur la
monétarisation du volet éducatif de la Politique de la ville ».

[9] Xlléme Journées frangaises de I’évaluation de la Société Francaise de I'Evaluation (SFE)
organisées dans le cadre de I'année internationale de I'évaluation (Montpellier — juin 2015). Présentation
d’un poster scientifique sur mes travaux de thése.

Participation a des temps de recherche : conférences...

- Participation a:
[1] Comité d’organisation du Workshop “SUSTAINABILITY” en 2020 — EM NORMANDIE.

[2] 31° Congrés international du CIRIEC « Politiques publiques face aux enjeux sociaux et
démocratiques de la mondialisation : Quels projets pour 'économie publique, sociale et coopérative ? »
en 2016;

[3] Collogue international « L’avenir de I'entreprise publique » du (CIRIEC) en 2015;

[4] Colloque international « Institutionnalisation, désinstitutionnalisation de [lintervention sociale »
organisé par le Groupe de recherche innovations et sociétés (GRIS) de I'Université de Rouen en 2010 ;
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[5] Université d’été internationale de la recherche en évaluation des politiques publiques organisée par
la SFE a Lille en 2010 ;

[6] Journée d’étude « La notion d’utilité sociale en débats » organisée par la (SFE) a Paris en 2009 ;

[7] 33°*™¢ conférence internationale du Conseil international d’action sociale (ICSW) & Tours en France
en 2008.

Formations complémentaires — logiciels maitrisés — maitrise des langues étrangéres

[1] De la conception a la réalisation d’un projet — I'apport de la multidisciplinarité, journées écoles
doctorales en 2007.

[2] Manager une équipe de projet a 'INSA de Rouen en 2010.
[3] Monter et mener un projet de recherche a 'INSA de Rouen en 2010.

[4] Créer et innover au CORIA de Rouen en 2011 (lauréate du projet de recherche a cette formation).
Innovation : Incubateurs, Création de produits ou de services innovants et business plan.

[5] Enseigner et former a I'Université a ''UFM de Rouen en 2011.

[6] L’ethnographie appliquée aux Sciences Economiques et Sciences de Gestion a I'Université de Rouen
en 2011.

[7] L'impact de la crise sur les finances publiques a 'lENA en 2012.

[8] La lecture rapide a la Maison de I'Université de Rouen en 2012.

[9] Les pbles de compétitivité a 'TENA en 2014.

[10] La théorie des jeux a 'TENSAE en 2014.

[11] L’histoire de la statistique a TENSAE en 2015.

[12] Portefeuille d’Expériences et de Compétences a I'Université de Rouen en 2017

[13] Logiciels maitrisés : Stata, Sphinx et Open office.
[14] Maitrise des langues étrangéres : maitrise convenable de la langue anglaise.
[15] Formations en cours (2020) : SPSS et IRAMUTEQ (Logiciel d’analyse de texte)

Formations Annexes — CEnologie — Ecole de Vin de France et Spiritueux

Les formations EVS sont des formations certifiantes de I'Ecole des Vins et Spiritueux (EVS),
leader dans les formations sur les vins et spiritueux et bénéficient d’'une reconnaissance officielle
de la Commission Nationale de la Certification professionnelle (CNCP). Cette reconnaissance
certifie I'acquisition de savoirs et compétences destinés aux personnes ayant un intérét ou
travaillant dans le domaine des vins et spiritueux. Ces formations sont reconnues sur 'ensemble
du territoire national et consolident leur valeur au niveau européen et international.

[1] Dipléme EVS : Niveau 1
[2] Diplome WSET (Le Wine & Spirit Education Trust (WSET)) - Niveau 2

[3] Dipldme EVS : Niveau 3 (Octobre 2020)



Activités d’enseignement

[1] Travaux dirigés: Evaluation des actions publiques ; Méthodes d’analyse économique ; Initiation &
'analyse économique ; Introduction aux marchés étrangers.

[2] Accompagnement des étudiants: Portefeuille d’Expérience et de Compétences (PEC).

[3] Cours magistraux: Méthodologie des projets sociaux ; Initiation a la statistique descriptive ;
Introduction aux marchés étrangers ; Méthodologie du travail universitaire ; Probléemes économiques
contemporains ; Enquéte — Traitement d’Enquéte ; Economie Territoriale ; Smart City.

[4] Autres enseignements (Institut a la préparation a I'administration générale (IPAG) et Travail
social) : Note de synthese ; Méthodologie de mémoire ; Note d’aide a la décision ; Dossier d’expertise
technique ; Dossier de communication ; Développement social local.

Activités professionnelles

[1] Enseignante-Chercheure et Directrice Académique (Programme Stratégie et Développement du
Territoire) au sein de ’Ecole de Management de Normandie : accréditations internationales AACSB,
EQUIS et EPAS pour le Programme Grande Ecole.

[2] Enseignante chercheure : chargée de cours et de travaux dirigés en vacation au sein des
départements d’économie et de droit, de I'lPAG de [lInstitut Universitaire Technologie (IUT) de
'Université de Rouen.

[3] Détachement (2015) : Responsable du péle des statistiques sociales (Emploi, Santé, Démographie)
au sein du Conseil national de I'information statistique — Direction générale de I'INSEE-Paris.

[4] Chercheure associée (Depuis 2015...) : Membre du laboratoire Centre de recherche d’économie
appliquée a la mondialisation (CREAM) au sein de I'Université de Rouen — Normandie.

[5] Détachement (2012-2014) : Attaché temporaire de I'enseignement et de la recherche (ATER) au sein
du département d’économie de I'Université de Rouen.

Axes de recherche actuels — Angélique CHASSY

Ma thématique centrale de recherche est la jonction de I'’économie publique et la participation de
la société civile. Plus précisément, je travaille sur la mise en ceuvre de méthodes d’évaluation
économique et de consultation publique visant a développer le pilotage de la décision publique
multiniveaux et multipartenarial.

Par conséquent deux question se sont posées :

Comment gérer I'utilité des dépenses publiques des différentes autorités publiques ?

L’arbitrage des dépenses publiques est aujourd’hui devenu une question majeure en France, toutes
échelles territoriales confondues (Europe, Etat, collectivités locales). L’avénement de la crise économique
incite les décideurs publics a s’orienter vers une mesure économique ex ante pour arbitrer entre plusieurs
politiques publiques. Il s’agit alors de doter les décideurs publics d’outils de mesure économique pour
aider a la prise de décision multi-niveaux. L’Analyse colit et bénéfice (ACB) se présente comme une
démarche originale d’aide a la décision publique par un processus d’apprentissage par les décideurs.

Comment mener a bhien cette démarche originale dans le pilotage de la décision publiques
multiniveaux ?

Je travaille donc sur I'application de la Méthode d’évaluation contingente (MEC). Celle-ci ressemble & une
enquéte d’opinion ex ante qui permet de mesurer monétairement les bénéfices d’'un bien public, et ce
grace aux préférences individuelles des personnes (appelés Citoyens-Consommateurs) et a 'appui d’'un
scénario hypothétique présentant la politique publique.
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L’originalité est de vouloir concilier d’'une part une méthode d’évaluation qui est I'héritiere de
'expérimentaliste et d’autre part une démarche fondée sur des logiques participatives et d’apprentissage.
En effet, la MEC peut apparaitre comme un outil managérial avec I'ensemble des parties prenantes visant
a structurer une démarche concertée tout au long d’une politique publique considérée afin de trouver un
consensus. Mais la démarche de la méthode a-t-elle un avenir dans la décision publique ? La méthode
n‘est pas pertinente intrinséquement mais elle peut apporter des pistes de réflexion sur l'implication
citoyenne et ce dans une approche critique. D’ou 'objet des axes de publications suivants...

Constats de recherche : L’approche se déploie dans un schéma conceptuel centraliste, qui laisse peu
de place aux citoyens dans le processus décisionnel et qui est aujourd’hui remis en cause par la montée
en puissance, notamment en Europe, de la gouvernance multiniveaux. Dans le contexte sociétal actuel,
le décideur public ne peut plus étre « unique » dans la prise de décision publique. Des liens plus étroits
avec les citoyens utilisateurs des biens publics doivent s’opérer pour des raisons de transparence et
d’efficacité de I'action publique. La multiplicité des acteurs et la volonté de les impliquer dans les processus
décisionnels rendent nécessaires de nouvelles modalités de déploiement des processus d’évaluation. I
s’agit de justifier le recours a des Conseils Consultatifs de Citoyens (CCC) en tant qu’outil participatif. Ces
CCC ne sont pas mobilisés dans un tel cadre d’ou le caractére novateur. La méthodologie exposée a
vocation de permettre aux CCC d’identifier de maniére sincére et réfléchie ce que sont les préférences
citoyennes et cela par une démarche de co-construction entre décideurs politiques et citoyens pour
adopter ou ajuster les programmes d’action publique en régime de gouvernance multiniveaux. |l convient
cependant pour cela d’assurer une bonne représentativité des CCC, de faire en sorte qu’ils soient actifs
en matiére d’aide a la prise de décision publique et ceci tout au long du processus d’évaluation de la MEC,
d’appliquer des principes de pertinence, de transparence et de rectitude. Cela nécessite qu’existe un réel
volontarisme politique a cet effet. Ces différentes recommandations quelles que soient les méthodes
d’évaluation économique utilisées nécessite d’instaurer une dynamique socio-territoriale c’est-a-dire un
partenariat avec les pouvoirs publics, les organisations publiques et de 'économie sociale afin de mener
a bien les transformations des modes de gouvernance des organisations dans un contexte multi-acteurs.
Dans ce contexte, I'idée est d'amener les citoyens a adopter une posture réflexive c’est-a-dire faire preuve

d’initiatives, de créer des nouvelles formes organisationnelles de consultation publique afin d’y apporter
guelque chose de positive dans la décision publique multiniveaux.





